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CABILDO ACUERDO
04/06/2024 04/06/2024 LICENCIADO ROBERTO GONZALO FLORES ZUNIGA,

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE
XOCHITEPEC, MORELOS; A SUS HABITANTES SABED:

QUE EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC,
MORELOS EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LE
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 113 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS Y 4, 38
FRACCION IIl, 41 FRACCION | Y 60 DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE MORELOQOS, Y

CONSIDERANDO

Que, atendiendo al principio de autonomia constitucional
contemplado en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los municipios tienen la facultad para
regular aspectos especificos municipales y adoptar las
decisiones que las autoridades estiman congruentes conforme a
los factores que integran el propio municipio.

Que, por su parte, el articulo 113 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Morelos, también contempla dicha
autonomia reglamentaria, al establecer que los municipios estan
investidos de personalidad juridica y cuentan con la facultad
ejecutiva del régimen juridico municipal y de las resoluciones
tomadas por el Ayuntamiento en sesiones de Cabildo; asimismo,
la ley determina la competencia y las facultades expresas del
presidente municipal.

Que, para el caso particular, la Ley Organica Municipal del
Estado de Morelos, especificamente en su articulo 38, establece
las facultades que tienen los Ayuntamientos para dirigir el
gobierno de los municipios, entre las que destaca la de expedir o
reformar los bandos de policia y gobierno, reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia
general, en el ambito de sus respectivas jurisdicciones,
sujetandose a lo dispuesto en la propia ley.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, este cuerpo colegiado
ha tenido a bien aprobar el presente:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA CONSEJERIA
JURIDICA DEL AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC,
MORELOS.

CAPITULO | )
DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION

ARTICULO 1. El presente Reglamento tiene por objeto regular
las atribuciones, organizacion y funcionamiento de la Consejeria
Juridica, como dependencia de la Administracion Publica
Municipal, misma que tiene a su cargo el despacho de los




asuntos que le encomiendan la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Morelos, el Reglamento de la Administracion Publica
del Municipio de Xochitepec; asi como, los que establezcan las
leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demas disposiciones
aplicables.

ARTICULO 2. Para efectos del presente reglamento se entiende
por:

I. AYUNTAMIENTO. - Es el 6rgano, de elecciéon popular
directa, que representa la méxima autoridad del
municipio, se encuentra conformada por una persona
Titular de la Presidencia Municipal, una persona Titular
de la Sindicatura Municipal electos por el principio de
mayoria relativa y cinco personas Titulares de las
Regidurias, electos por el principio de representacion
proporcional;

II. CABILDO. - El Ayuntamiento reunido en sesion y como
méaximo cuerpo colegiado deliberante del Gobierno
Municipal, integrado por los titulares de la Presidencia
Municipal, Sindicatura y Regidurias;

IIl. CONSEJERIA JURIDICA. - A la Consejeria Juridica del
Ayuntamiento de Xochitepec;

IV. CONSEJERO. - Se refiere a la persona titular de la
Consejeria Juridica;

V. DEPENDENCIAS. - Son los érganos municipales que
realizan y administran de manera continua las
actividades que satisfacen las necesidades del
Municipio;

VI. DIRECTOR. - Se refiere a la persona titular de la
Direccion de Asuntos Juridicos;

VIl. JEFE DE DEPARTAMENTO. - Se refiere a la persona
titular de los departamentos que integran la Consejeria

Juridica;
VIIl. REGLAMENTO. - Al presente instrumento normativo, y
IX. UNIDADES ADMINISTRATIVAS. - Las unidades

administrativas que integran la Consejeria Juridica.

ARTICULO 3. La Consejeria Juridica, estara al nivel jerarquico
de una Direccién General, y es el area encargada de defender y
vigilar los intereses municipales y del Ayuntamiento, en
coordinaciéon con la Sindicatura Municipal, ante los Organos
Jurisdiccionales de cualquier indole, asi como representarlo en
los conflictos o negocios juridicos legales que se desahoguen
ante las diversas Autoridades Jurisdiccionales o Administrativas.

De igual modo brindar& asesoria y apoyo técnico juridico, a los
titulares de la Presidencia, Sindicatura, Regidurias, asi como de
las Dependencias Centralizadas y otorgara opiniones juridicas a
los titulares de las Dependencias Descentralizadas que lo
soliciten, todas estas de la Administracion Puablica Municipal.

ARTICULO 4. A la persona titular de la Consejeria Juridica, se le
denominarqd Consejero Juridico, quien dependera en forma
directa de la Presidencia Municipal, y determinard las comisiones
y grupos de trabajo a los que aquél deba ser incorporado.




ARTICULO 5. Para el mejor andlisis, estudio, planeacion,
despacho y desempefio de sus funciones, el Consejero Juridico,
se auxiliara de las siguientes Unidades Administrativas, mismas
que estaran bajo su mando y vigilancia:

l. Direccion de Asuntos Juridicos;

Il. Departamento de  Asuntos  Consultivos,
Reglamentacion y Contratos;

1. Departamento de  Amparo y  Control
Constitucional, y

V. Departamento de  Asuntos Contenciosos
Administrativos.

ARTICULO 6. Las unidades administrativas ejerceran sus
atribuciones de conformidad con lo establecido por el
Reglamento de la Administraciéon Publica del Municipio de
Xochitepec, el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de
Xochitepec, el presente Reglamento y demas reglamentos
inherentes al area, asi como los acuerdos, lineamientos, normas,
politicas internas fijadas por la persona titular de la Consejeria
Juridica, y demas disposiciones legales de observancia general
establecidas en el ambito de su competencia.

Asi mismo las unidades administrativas se integraran por los
titulares respectivos y los demas servidores publicos que se
sefialen en las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables, en términos de su presupuesto autorizado.

CAPITULOIl ]
DEL TITULAR DE LA CONSEJERIA JURIDICA

ARTICULO 7. Corresponde a la persona titular de la Consejeria
Juridica la representacién de la Consejeria Juridica, el tramite y
resolucién de los asuntos de su competencia, en coordinacién
con la persona titular de la Sindicatura Municipal.

Para la atencion y despacho de los mismos, podra delegar
atribuciones en servidores publicos subalternos, sin perjuicio de
su ejercicio directo, excepto aquellas que por disposicion de ley o
de este reglamento deban ser ejercidas directamente por el
titular.

ARTICULO 8. Ademas de las atribuciones que se contemplan en
los articulos 13, 57 y 58, del Reglamento de la Administracion
Puablica del Ayuntamiento de Xochitepec, el Consejero tendra las
siguientes facultades indelegables:

I. Representar juridicamente al Ayuntamiento, a los
miembros del Cabildo y a los titulares de las
dependencias municipales, cuando éstos asi lo
acuerden en las acciones de inconstitucionalidad y
controversias constitucionales, previstas en el articulo
105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como en todos aquellos juicios en los
gue el Ayuntamiento intervenga con cualquier caracter;

Il. Coordinar la funcién Juridica de la Administracion




publica municipal, definir, unificar, sistematizar y
difundir los criterios que deben seguir las
dependencias, organismos descentralizados, entidades
y unidades administrativas del Ayuntamiento;

lll. Establecer y dirigir las politicas de la Consejeria, asi
como planear, coordinar y evaluar las actividades
necesarias para el despacho de los asuntos propios de
su competencia, en términos de la legislacion aplicable;

IV. Acordar con el Presidente Municipal el desarrollo de los
asuntos, comisiones y funciones que éste le
encomiende;

V. Coordinar, dirigir, organizar y supervisar a los
responsables de las areas juridicas de las
dependencias, organismos descentralizados, entidades
y unidades administrativas del Ayuntamiento;

VI. Someter a consideracién del Presidente Municipal, y por
instruccién de éste, los proyectos de nombramientos y
ratificaciones de servidores pulblicos que, de
conformidad con las disposiciones aplicables,
corresponda efectuar al titular del ejecutivo municipal,

VII. Certificar, en la esfera de sus atribuciones, los
documentos que en el desempefio de sus funciones
sean expedidos por los servidores publicos adscritos a
la propia Consejeria; asi como expedir copias
certificadas de los documentos que obren en los
archivos de las dependencias de la Consejeria;

VIII. Emitir las disposiciones a las que deberan sujetarse las
Dependencias de la Administracién Publica Municipal
para la elaboracion, revisién y tramite de los Proyectos
de iniciativa de reformas del marco normativo, que
deban ser sometidos a la consideracion;

IX. Opinar previamente sobre el nombramiento y, en su
caso, solicitar la remocién de los titulares de las areas
responsables del apoyo juridico de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Municipal;

X. Aprobar y expedir el Manual de Organizaciéon General y
el de Procedimientos de la Consejeria;

XI. Resolver los recursos administrativos que se interpongan
en contra de resoluciones o actos dictados por él y por
los servidores publicos y Unidades Administrativas que
le dependan directamente;

XIl. Aprobar el Presupuesto Operativo Anual de la
Consejeria y sus programas internos de trabajo;

XIll. Supervisar y sancionar los convenios y contratos y
demas instrumentos juridico administrativos que
celebre el Ayuntamiento;

XIV. Suscribir los convenios y contratos que la Consejeria
celebre con otras dependencias o entidades de la
Administracién Publica Federal, los poderes legislativo
0 judicial, los organismos auténomos constitucionales,
y con entidades federativas y municipios;

XV. Previa peticion del area correspondiente, la cual debera
incluir el visto bueno de Presidencia, elaborar los
contratos respecto a la enajenacién, comodato,
arrendamiento, permuta, donacion y demas actos
juridicos relacionados con los inmuebles del patrimonio




municipal;

XVI. Resolver los recursos administrativos que se interpongan
en contra de resoluciones o actos dictados por él y por
los servidores publicos y Unidades Administrativas que
le dependan directamente, asi como los demés que le
correspondan por disposicion de ley;

XVII. Resolver los recursos administrativos que se interpongan
en contra de resoluciones o actos dictados por él y por
los servidores publicos y unidades administrativas que
le dependan directamente;

XVIII.  Fungir como Unidad de Informacién Publica de la
Consejeria Juridica ante las Dependencias de la
Administracién Pdblica Municipal, proporcionando la
informacién, datos o cooperacion técnica que le sea
requerida;

XIX. Coadyuvar a que los actos o resoluciones de las
Dependencias Municipales se ajusten a la normatividad
vigente;

XX. Previa peticion del area correspondiente, la cual debera
incluir el visto bueno de Presidencia, elaborar los
contratos de concesion de bienes y servicios
municipales;

XXI. Previo acuerdo de cabildo y por conducto de la
Sindicatura, celebrar convenios de transaccién judicial
0 extrajudicial, compromiso en arbitros o cualquier otro
medio alternativo de solucién de controversias; que no
requieran el acuerdo de Cabildo;

XXII.  Expedir, cuando proceda, copias certificadas de los
documentos que obren en los archivos de la unidad a
su cargo o en los de la oficina del Consejero;

XXIIl. Dar tramite y respuesta a los oficios a los oficios
turnados por los titulares de las Dependencias
Municipales, y

XXIV. Las demas que le ordene la persona titular de la
Presidencia Municipal, y deriven de acuerdos del
Cabildo o dispongan las leyes y reglamentos
municipales.

ARTICULO 9. Para el despacho de los asuntos de su
competencia, la Consejeria Juridica contara con la asignacién
presupuestal para la operatividad de cada una de las unidades
administrativas que le corresponden.

CAPITULO I )
DE LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

ARTICULO 10. Para el mejor desempefio de sus funciones de la
Direccion de Asuntos Juridicos, se le otorgan las siguientes
facultades:

I. Apoyar al Consejero en el despacho de los asuntos de
sus respectivos ambitos de competencia y en el de
aquellos otros que éste les encomiende;

Il. Supervisar, coordinar y proporcionar asistencia técnica




en los asuntos competencia de la Consejeria Juridica,
para eficientar el desempefio de sus labores;

lll. Supervisar y coordinar la elaboracién de documentos,
informes y reportes ejecutivos que le sean solicitados
por el titular de la Consejeria;

IV. Preparar y someter a la consideracion del Consejero los
estudios, opiniones, dictamenes o proyectos de
instrumentos solicitados por éste o que correspondan a
la Consejeria y en su caso, pasarlos a firma del titular
de la Presidencia Municipal,

V. Coordinar el cumplimiento de las obligaciones en materia
de transparencia, en términos de lo dispuesto por la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Morelos y demas normativa
aplicable;

VI. Acordar con el Consejero el despacho de los asuntos
encomendados a las Unidades Administrativas que
tienen adscritas e informar oportunamente sobre el
tramite de los mismos, y

VII. Las demas que le sefalen las leyes, reglamentos u otras
disposiciones de observancia general o sean asignadas
por sus Superiores jerarquicos.

CAPITULO llI
DE LAS JEFATURAS DE DEPARTAMENTO
DE LA CONSEJERIA JURIDICA

ARTICULO 11. Las personas titulares de las Jefaturas de
Departamento, tendran las facultades y atribuciones siguientes:

I. Auxiliar al Consejero y al Titular de la Direccién con
relacion al area de su adscripcion en el seguimiento y
tramite de los asuntos que le sean encomendados;

Il. Representar juridicamente al Ayuntamiento y a las
autoridades municipales como delegado, en todos los
juicios 0 negocios en que intervenga como parte o con
cualquier caracter, cuando afecten su patrimonio o
tenga interés juridico, dentro o fuera del territorio del
estado de Morelos;

Ill. Elaborar y controlar oficios, memorandums o las tarjetas
informativas que se requieran para el despacho de los
asuntos que le sean encomendados;

IV. Mantener organizado el archivo de expedientes
relacionados con las actividades del Departamento a su
cargo;

V. Integrar en sus archivos datos relativos a cada
expediente, que permita su inequivoca identificacion,
entre ellos: datos de identificacidn de las partes, tipo de
asunto que se tramita, ante quien se tramita, fecha en
gue se inicio el tramite del asunto, funcionario
responsable del expediente, y en su caso, fecha de
resolucion;

VI. Firmar la documentacion emitida por la Unidad
Administrativa a su cargo;

VII. Auxiliar en otras areas de la Consejeria Juridica cuando




le sea solicitado;

VIIl. Analizar los formatos administrativos empleados por el
Ayuntamiento para la ejecucion de las diversas
actividades que tiene encomendadas y en su caso,
proponer a su jefe inmediato las enmiendas que
considere necesarias;

IX. Revisar y dar seguimiento al estado procesal de los
expedientes y asuntos que le sean encomendados;

X. Elaborar y revisar los proyectos de contestacion de
demandas de los diferentes asuntos de amparo, civiles,
penales, agrarios o de derechos humanos instruidos en
contra del Ayuntamiento;

Xl. Preparar y entregar los informes solicitados por el
Consejero o por el Director de Asuntos Juridicos;

XIl. Previa designacion como Apoderado Legal por la
Sindicatura Municipal, podr& intervenir y representar en
los juicios en que el Ayuntamiento sea parte, tenga
interés juridico o cuando se afecte el Patrimonio
Municipal,

XIll. Recabar firmas para la contestacion de las demandas, y
demas escritos oficiales respecto de los titulares de las
dependencias municipales;

XIV. Auxiliar en otras areas de la Consejeria Juridica cuando
le sea solicitado;

XV. Elaborar los proyectos de recursos o0 acciones
necesarios, en contra de los actos o resoluciones que
afecten los intereses del Ayuntamiento o sus
dependencias;

XVI. Elaborar los proyectos de contestaciébn o informes
necesarios para la atencién oportuna del primer acto de
emplazamiento o radicacion del asunto instaurado en
contra del Ayuntamiento o sus dependencias;

XVII. Informar al titular de la Consejeria Juridica, sobre el
estado que guarda el Departamento en su ambito
interno;

XVIII. Comparecer a audiencias ante los Tribunales, Juzgados
y autoridades que correspondan, en defensa y
representacién del Ayuntamiento o alguna de sus
Dependencias, donde figuren como autoridades
demandadas;

XIX. Emitir y firmar opiniones juridicas que le sean solicitadas
por la persona titular de la Direccion, o por el Consejero
en relacion a los asuntos que competen a su
departamento, y

XX. Las demas que se le asigne y le delegue su jefe
inmediato o su superior, y otras leyes, reglamentos y
demés ordenamientos aplicables.

ARTICULO 12. Para el mejor desempefio de las funciones del
Departamento de Asuntos Consultivos, Reglamentacién y
Contratos, se le otorgan las siguientes facultades a su titular:

I. Recibir, compilar, analizar e integrar la informacion vy
documentacién juridica que requiera el Consejero;

Il. Proporcionar asesoria juridica, cuando la persona titular
de la Presidencia Municipal asi lo acuerde, en asuntos




en que intervengan varias dependencias de la
Administracion;

Ill. Desahogar las consultas que formulen las Dependencias
o Entidades de la Administracion Publica, sobre la
presentacion de manifestacion de impacto regulatorio,
en el ambito de la competencia de la Consejeria
juridica, cuando se trate de Anteproyectos y Proyectos
de Acuerdos y Reglamentos Municipales;

IV. Representar al Ayuntamiento en los asuntos que le sean
turnados por el Consejero o el Director de Asuntos
Juridicos;

V. Resolver las solicitudes que hagan las Dependencias o
Entidades de la Administracién Publica sobre Ia
publicidad de los anteproyectos que se pretendan
someter a la consideracién del Cabildo;

VI. Elaborar el estudio juridico que requiera el Consejero
para proporcionar, en el ambito de su competencia, el
apoyo técnico juridico a las Dependencias que lo
soliciten;

VII. Representar a la Consejeria en los Programas de
Normatividad Juridica;

VIIIl. Analizar y proponer al Consejero las adecuaciones
técnico juridicas necesarias para la actualizacion y
simplificacion del Orden Juridico Municipal;

IX. Suscribir los documentos, en ejercicio de las facultades
que este Reglamento les confiere, por delegacion de
facultades o por suplencia;

X. Elaboracion y actualizar el Manual de Organizacion de la
Consejeria;

XI. Proporcionar la informacién, datos o cooperacién técnica
que le sea requerida internamente o por alguna
Dependencia de la Administracién Publica Municipal;

XIl.  Difundir internamente las disposiciones legales que rigen
al Municipio;

XIll. Compilar y mantener actualizada la reglamentacion
vigente en el Municipio, y

XIV. Las deméas que le confiera el Consejero y las que
deriven de otras disposiciones normativas aplicables.

ARTICULO 13. Para el mejor desempefio de las funciones del
Departamento de Amparo y Control Constitucional, se le otorgan
las siguientes facultades a su titular:

I. Realizar los informes previos y justificados, recabar
firmas y presentarlos;

Il. Solicitar a las Dependencias Municipales la informacién
gue requiere la Autoridad;

lll. Llevar un control y registro, por memorizado, de cada
expediente de amparo en donde el Ayuntamiento sea
parte y el estado procesal del mismo;

IV. Dar respuesta a los recursos dentro del término fijado
por la normatividad aplicable;

V. Solicitar a la dependencia correspondiente que envie la
documentacién necesaria que requiera cada asunto;

VI. Representar al Ayuntamiento en los asuntos que le sean
turnados por el Consejero o el Director Juridico;




VIl. Custodiar y conservar los expedientes, documentacion e
informacién que por razéon de su cargo O comision
estén bajo su resguardo;

VIIIl. Asesorar a las Dependencias del Ayuntamiento en los
temas juridicos de su competencia;

IX. Informar al Sindico Municipal y Consejero Juridico, sobre
el estado que guardan los juicios encomendados a su
area;

X. Intervenir con caracter y facultades de representante
legal, asesor juridico, abogado patrono u otra figura
procesal de representacion, en todos los juicios que le
sean turnados;

XI. Elaborar el estudio juridico que requiera el Consejero
para proporcionar, en el ambito de su competencia, el
apoyo técnico juridico a las Dependencias que lo
soliciten;

XIl. Realizar el desahogo de vistas u ofrecimientos de
pruebas en los diferentes asuntos contenciosos
administrativos instruidos en contra del Ayuntamiento o
alguna de sus Dependencias;

XIll. Elaborar o contestar, en su caso, los incidentes o
recursos que se deriven de los diferentes asuntos
contenciosos administrativos instruidos en contra del
Ayuntamiento o alguna de sus Dependencias, y

XIV. Las demas que le confiera el Consejero y las que
deriven de otras disposiciones normativas aplicables.

ARTICULO 14. Para el mejor desempefio de las funciones del
Departamento Asuntos Contenciosos Administrativos, se le
otorgan las siguientes facultades a su titular:

I. Intervenir en todos los asuntos contenciosos
administrativos instruidos en contra del Ayuntamiento o
alguna de sus Dependencias o Titulares de las mismas;

Il. Representar al Ayuntamiento en los asuntos que le sean
turnados por el Consejero o el Director de Asuntos
Juridicos;

Ill. Comparecer a audiencias ante el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Morelos, en defensa y
representacién del Ayuntamiento o alguna de sus
Dependencias, donde figuren como autoridades
demandadas;

IV. Intervenir en todos los asuntos contenciosos
administrativos instruidos en contra del Ayuntamiento o
alguna de sus Dependencias o Titulares de las mismas;

V. Elaborar y revisar los proyectos de contestacién de
demandas de los diferentes asuntos contenciosos
administrativos instruidos en contra del Ayuntamiento o
alguna de sus Dependencias o titulares de las mismas;

VI. Realizar el desahogo de vistas u ofrecimientos de
pruebas en los diferentes asuntos contenciosos
administrativos y laborales instruidos en contra del
Ayuntamiento o alguna de sus Dependencias;

VII. Elaborar o contestar, en su caso, los incidentes o
recursos que se deriven de los diferentes asuntos
contenciosos administrativos instruidos en contra del




Ayuntamiento o alguna de sus Dependencias;

VIII. Llevar un control y registro, por memorizado, de cada
expediente administrativo o laboral en donde el
Ayuntamiento sea parte y el estado procesal del
mismo;

IX. Dar respuesta los recursos dentro del término;

X. Solicitar a la dependencia correspondiente que envie la
documentacién necesaria que requiera cada asunto;

Xl. Custodiar y conservar los expedientes, documentacion e
informacién que por razén de su cargo o comision
estén bajo su resguardo;

XIl. Elaborar el estudio juridico que requiera el Consejero o
el Director de Asuntos Juridicos para proporcionar, en
el ambito de su competencia, el apoyo técnico juridico
a las Dependencias que lo soliciten;

XIll. Comparecer a audiencias ante los Tribunales, Juzgados
y autoridades que correspondan, en defensa y
representacion del Ayuntamiento o alguna de sus
Dependencias, donde figuren como autoridades
demandadas, y

XIV. Las demas que le confiera el Consejero o el Director de
Asuntos Juridicos y las que deriven de otras
disposiciones normativas aplicables.

CAPITULO IV
DE LAS SUPLENCIAS

ARTICULO 15. Durante las ausencias temporales del Consejero
Juridico el despacho y resolucion de los asuntos estaran a cargo
del Director de Asuntos Juridicos.

ARTICULO 16. Las ausencias temporales o la falta de
designacion de los titulares de las jefaturas de departamento,
seran suplidas por los servidores publicos del nivel jerarquico
inmediato superior que de ellos dependan, en los asuntos de sus
respectivas competencias.

TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente reglamento entrard en vigor al dia
siguiente de su publicacion en el Periodico Oficial “Tierra y
Libertad”, érgano de difusion oficial que edita el Gobierno del
Estado de Morelos y en la Gaceta Municipal.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo Numero  9°-
16a/SOC/HAX/05/08/15 que aprueba el Reglamento Interior de
la Consejeria Juridica del Ayuntamiento de Xochitepec,
publicado en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad’, numero
5330, de fecha 23 de septiembre del 2015.

Dado en el Salon de Presidencia, en el Municipio de Xochitepec,
Morelos, a los cuatro dias del mes de junio del afio dos mil
veinticuatro.

04/06/2024

04/06/2024

LICENCIADO ROBERTO GONZALO FLORES ZUNIGA,
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE
XOCHITEPEC, MORELOS; A SUS HABITANTES SABED:
QUE EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC,




MORELOS EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LE
CONFIEREN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 113 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS Y 4, 38
FRACCION III, 41 FRACCION | Y 60 DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE MORELOQOS, Y
CONSIDERANDO

Que, atendiendo al principio de autonomia constitucional
contemplado en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los municipios tienen la facultad para
regular aspectos especificos municipales y adoptar las
decisiones que las autoridades estiman congruentes conforme a
los factores que integran el propio municipio.

Que, por su parte, el articulo 113 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Morelos, también contempla dicha
autonomia reglamentaria, al establecer que los municipios estan
investidos de personalidad juridica y cuentan con la facultad
ejecutiva del régimen juridico municipal y de las resoluciones
tomadas por el Ayuntamiento en sesiones de Cabildo; asimismo,
la ley determina la competencia y las facultades expresas del
presidente municipal.

Que, para el caso particular, la Ley Orgénica Municipal del
Estado de Morelos, especificamente en su articulo 38, establece
las facultades que tienen los Ayuntamientos para dirigir el
gobierno de los municipios, entre las que destaca la de expedir o
reformar los bandos de policia y gobierno, reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia
general, en el &ambito de sus respectivas jurisdicciones,
sujetdndose a lo dispuesto en la propia ley.

Que tanto la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en su articulo 1ro. establece que todas las personas
gozan de los derechos humanos reconocidos en ella y en los
tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea
parte, asi como de las garantias para su proteccién, por lo que
las autoridades tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizarlos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad,
en lo particular de todo grupo de atencién prioritaria,
puntualmente de la poblacibn en situacion de calle o
Sinhogarismo.

Atendiendo de manera emergente, es esencial crear un modelo
de atencién y cadena de responsabilidades en el disefio,
ejecucion, seguimiento y evaluacién de acciones para
proporcionar una atencion integral a estas personas, en el marco
del denominado “Protocolo de Actuacién para Personas en
Situacion de Calle o Sinhogarismo del Municipio de Xochitepec”.

Por lo antes expuesto y en un marco de respeto a los derechos
humanos y con perspectiva de una politica inclusiva es




importante contar con un “Protocolo de Actuacion para Personas
en Situacién de Calle o Sinhogarismo de Xochitepec”, acorde
con las necesidades de los nuevos tiempos y circunstancias que
vive el Municipio de Xochitepec, para garantizar el goce y
ejercicio efectivo de los derechos de estas personas, sumando
esfuerzos interinstitucionales e intersectoriales que permitan el
disefio y la implementacion de un modelo de atencién a partir de
las necesidades de las personas que componen este sector de la
poblacion, de acuerdo con un enfoque y perspectiva integral,
garantizandoles un trato digno, incluyente y de respeto, derivado
de lo anterior y con fundamento en la disposicién antes sefialada
y en los considerandos expuestos, he tenido a bien expedir el
siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL PROTOCOLO DE
ACTUACION PARA PERSONAS EN SITUACION DE CALLE O
SINHOGARISMO DEL MUNICIPIO DE XOCHITEPEC

UNICO. - Se expide el Protocolo de Atencion para Personas en
Situacién de Calle o Sinhogarismo del Municipio de Xochitepec
para quedar como sigue:

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA PERSONAS EN
SITUACION DE CALLE O SINHOGARISMO DEL MUNICIPIO
DE XOCHITEPEC
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I. INTRODUCCION

El presente Protocolo es de observancia obligatoria para las
dependencias, o6rganos Yy entidades responsables vy
corresponsables que participan en su implementacion y tiene por
objeto establecer el modelo de atencién, asi como las acciones
especificas de vinculacién y articulacibn de las diversas
instituciones, de conformidad con las atribuciones vy
responsabilidades de cada una de ellas, en el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacidon de acciones para proporcionar una
atencion integral por parte de las autoridades, observando en
todo momento la obligacién de respetar, proteger, garantizar y
promover los derechos humanos de este grupo de atencién
prioritaria, logrando su goce y ejercicio pleno.

El presente instrumento legal, es resultado a una demanda social
y de la construccién de la nueva agenda publica acorde a sus
exigencias, derivado de la cual se realiz6 una revision del
modelo de atencion, replanteando algunas de sus premisas y
fortaleciendo la metodologia de atencién a personas en situacion
de calle o sinhogarismo, con el objetivo de avanzar hacia la
efectiva proteccién social de dichas personas y la garantia
efectiva de sus derechos, con resultados claros, observables y
medibles.

Debido a lo anterior, el presente protocolo se disefia para contar
con un modelo de atencién Integral de colaboracion Institucional
e intersectorial que destaca los siguientes componentes:

a) Delimitacion precisa de los tramos de atencién y
responsabilidad de los entes participantes;

b) b) Documentacion de la poblacién que vive en situacion
de calle o sinhogarismo en Xochitepec, a través de un padron




para la identificacion.

c) Actualizacién profesional del equipo de trabajo;
d) Intervencidn a través de casos.
IIl. ANTECEDENTES

La poblacién callejera es un grupo social diverso, conformado
por infancias, personas jévenes, mujeres, hombres, familias,
personas adultas mayores 0 personas mayores, personas con
discapacidad y otras con diversos problemas de salud y
adicciones.

En general, el término se refiere a toda persona o grupos de
personas con o sin relacidn entre si, que subsisten en la calle o
el espacio publico utilizando recursos propios y

precarios para satisfacer sus necesidades elementales. “Las
poblaciones callejeras se constituyen como un sujeto histdrico
gue construye una identidad cultural resultado de la exclusion
social”.

Una definicion mas amplia incluye, no s6lo al status de la
vivienda, sino a la condicién general que conlleva un fenémeno
asociado al de la pobreza extrema en las ciudades, siendo
preciso puntualizar que se trata de un grupo poblacional que se
caracteriza por ser heterogéneo en su composicién, teniendo en
comun la extrema pobreza, los vinculos familiares quebrados o
fragilizados y la inexistencia de vivienda convencional regular;
factores que obligan a estas personas a buscar espacios
publicos (calles, veredas, plazas, puentes, etc.) y Aareas
degradadas (edificios, coches abandonados, etc.) como espacio
de vivienda y subsistencia, de manera temporal o permanente,
utilizando para pernoctar lugares administrados
institucionalmente como albergues, o casas de asistencia,
ademas de diferentes tipos de viviendas provisorias. (Tiraboschi
2011).

La atencion del Estado hacia las poblaciones callejeras se ha
visto modificada en los dltimos 30 afios, al pasar de un modelo
de criminalizacion y represivo desde el cual las conductas y la
forma de vida callejera no abonan a la reproduccion social y por
lo tanto no puede ser aceptable, a medidas legislativas de control
y represion, o bien a leyes y politicas con perspectiva de
asistencia.

La condicién en que se encuentran las poblaciones en situacion
de calle o sinhogarismo en Xochitepec produce la maxima
exclusién de derechos, en donde cada una refuerza las demas:

a) Falta de vivienda,
b) Falta de documentos de identidad,
C) Dificultades para encontrar empleo formal




d) Mayor propension a enfermedades o el deterioro de la
salud

e) Mayor probabilidad de ser discriminado por la propia
sociedad
f) Disminucidn significativa de posibilidades para acceder a

oportunidades de educacién y/o capacitacion para el trabajo.
Actualmente no se cuenta con un dato robusto que permita
conocer con certeza el tamafio de la poblacion en situacién de
calle o sinhogarismo en Xochitepec.

. MARCO NORMATIVO

A continuacion, se presenta el marco legal Internacional,
Nacional y Estatal, que faculta a diferentes entes responsables
para atender a las personas que viven en situacion de calle o
sinhogarismo, no sin omitir destacar que de acuerdo con la
reforma del 10 de junio de 2011 al articulo 1 constitucional ,en
materia de derechos humanos, todas las autoridades estan
obligadas a la promocion, respeto, proteccion y garantia de los
derechos humanos contenidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los tratados Internacionales
reconocidos por México en esa materia y las leyes que emanen
de ella, conforme al principio pro persona; en el mismo sentido,
en la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, se
establece como un principio rector supremo y sustento de los
derechos humanos, asi como fundamento de toda actividad
publica, la dignidad humana, reconociendo a toda persona la
libertad y la igualdad en derechos, prevaleciendo en la aplicacién
e interpretacién de las normas de derechos humanos el principio
pro persona, exigiendo que todas las autoridades adopten
medidas de nivelacién, inclusién y accién afirmativa a favor de la
igualdad y la no discriminacién, y garanticen el derecho a la
personalidad juridica, a su integridad y libertad personal, al
debido proceso legal, a la libertad de circulacién y residencia,
todos con una aplicacion bajo enfoque diferencial y de género.

En suma, la implementacién del presente protocolo se centra en
el principio pro persona, el interés superior de las nifias, nifios y
adolescentes, asi como a los derechos béasicos a la vida, la
salud, la alimentacién y la proteccion. Asimismo, los entes
participantes sujetan su actuacién a los principios de politica de
inclusion y bienestar social que incluyen:

. Universalidad

Il No discriminacion.
lll.-lgualdad de Género
IV. Equidad Social

V. Justicia Distributiva
VI, Diversidad

VII. Integralidad

VIII. Territorialidad

IX. Transversalidad

X. Exigibilidad




XI. Participacion

XIl. Transparencia

XIII. Efectividad

XIV. Interculturalidad

XV. Inclusién; Accesibilidad
XVI. No Criminalizaciéon
XVII.  No Revictimizacion
XVIIl.  Maxima Proteccion y

XIX. Consentimiento Informado

La enumeracion de tales principios es enunciativa y no limitativa
y se complementa con las disposiciones que en materia de
Derechos Humanos estan contenidas en el articulo 1,3 fraccién Il
, inciso a), 4, 39, de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como en los tratados internacionales en
materia de igualdad y no discriminacién consagradas en la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos (arts. 1, 2, 7y
23), El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(ICCPR, por sus siglas en inglés) (arts. 2. 1, 3, 14, 25y 26) y €l
Pacto Internacional de Derechos Econ6micos, Sociales y
Culturales (ICESCR, por sus siglas en inglés) (arts. 2,3y 7) y los
demas en la materia de los que el Estado Mexicano es parte.

1.2 INTERNACIONAL

. Declaracién Universal de Derechos Humanos.

. Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Pacto
de San José de Costa Rica.

. Convencién sobre los Derechos del Nifio.

. Protocolo adicional a la Convencion Americana sobre

Derechos Humanos en materia de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales Protocolo de San Salvador.

. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

. Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales.

. Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas

las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad.

. Convencioén Internacional sobre la Eliminacion de todas
las formas de Discriminacion Racial.

. Convencién Interamericana  sobre  obligaciones
alimentarias.

. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los

Derechos del Nifio relativo a la Participacion de Nifios en los
Conflictos Armados.

. Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio relativo a la Venta de Nifios, la Prostituciéon
Infantil y la Utilizacién de los Nifios en la Pornografia.

. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y




Erradicar la Violencia contra la Mujer, Convencién de Belém do
Para

111.2 NACIONAL
. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
. Ley de Asistencia Social.
. Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.
. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia.
. Ley General de Desarrollo Social.
. Ley General de Culturay Derechos Culturales.
. Ley General de Educacion.
. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.
. Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion,
Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.
. Ley General de Salud.
. Ley General para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad.
. Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y
la Delincuencia.
. Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Apartado dos,
de la politica social.
. Ley Nacional del Registro de Detenciones.

1.3 ESTATAL
. Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon en el
Estado de Morelos
. Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos
. Ley de Victimas del Estado de Morelos
. Ley Para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de
Morelos
. Ley que Regula el Uso de la Fuerza por parte de los

Elementos de las Instituciones Policiales del Sistema de
Seguridad Publica del Estado de Morelos

I11.4 MUNICIPAL
. Cadigo de Etica del Ayuntamiento de Xochitepec
. Reglamento del Consejo Municipal Contra La

Discriminacién para el Ayuntamiento de Xochitepec.

DISPOSICIONES GENERALES
IV. 1 AUTORIDADES

La aplicacion del presente Protocolo sera atribucion de los
siguientes entes responsables, con la coadyuvancia de los entes
corresponsables que se enuncian, en el marco de sus
respectivas competencias.




IV.2 ENTE RESPONSABLE

Lo conforman la Direccion de Grupos Vulnerables y Diversidad
Sexual, por medio del Consejo Municipal contra La
Discriminacion en el Ayuntamiento de Xochitepec, son las areas
correspondientes para solicitar activar el presente protocolo,
notificando para la coadyuvancia a la Direccién General de
Derechos Humanos, Discapacidad, Grupos Vulnerables,
Inclusién Social, Diversidad Sexual, Blsqueda de Personas y
Atencion a Victimas del Ayuntamiento de Xochitepec, y a la
Direccion de Colonias y Poblados, Asuntos Indigenas vy
Religiosos, cuando se tenga conocimiento de algun caso en el
Municipio de Xochitepec.

La Direccion General de Derechos Humanos, Discapacidad,
Grupos Vulnerables, Inclusién Social, Diversidad Sexual,
Busqueda de Personas y Atencion a Victimas tendra a su cargo
la implementacién y coordinacion Institucional, y, la Direccién de
Colonias, Poblados, Asuntos Indigenas y Religiosos quien se
vinculara a las Ayudantias para solicitar informacion si se
tuviese.

La Direccion de Grupos Vulnerables y Diversidad Sexual
solicitara la celebracion de convenios a la persona titular de la
Presidencia Municipal del Ayuntamiento de Xochitepec con
hospitales médicos, centros de ayuda para personas con
adicciones o consumo de sustancias psicotropicas, psicoactivas,
estupefacientes, asi como centros de atencion psiquiatra, con
objeto de refugio temporal, mientras se realizan las diligencias
correspondientes, para la localizaciéon de los familiares o redes
de apoyo para conocimiento de la condicién de la persona en
situacién de calle o sinhogarismo y sensibilizar sobre la
responsabilidad de coadyuvar en el proceso.

V. 3 CORRESPONSABLES

» Sindicatura del Ayuntamiento de Xochitepec.

* Secretaria Municipal del Ayuntamiento de Xochitepec.

»  Controlaria Municipal del Ayuntamiento de Xochitepec.

+ Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Ayuntamiento de Xochitepec. (DIF)

» Direccion General de Seguridad Publica, Transito y Policia
Turistica del Ayuntamiento de Xochitepec.

» Direccion de Proteccion Civil, Bomberos y Servicio Médico
de Emergencias del Ayuntamiento de Xochitepec.

» Consejeria Juridica del Ayuntamiento de Xochitepec

+ Direccibn de Comunicacién Social del Ayuntamiento de
Xochitepec

» Direccién de Parque Vehicular y Abasto del Ayuntamiento de
Xochitepec.

+ Jefatura de Busqueda de Personas y Atencién a Victimas del
Ayuntamiento de Xochitepec.

* Ayudantias Municipales del Ayuntamiento de Xochitepec.




V. 4 PARTICIPANTES

* Direccibn General de Fomento y Promocion del
Desarrollo Econémico del Ayuntamiento de Xochitepec y
la Direccion de Educacién del Ayuntamiento de
Xochitepec.

» Direccion General de Bienestar Social del Ayuntamiento
de Xochitepec.

» Direccion de Desarrollo Turistico y Fomento Cultural del
Ayuntamiento de Xochitepec.
* Instancia de la Mujer del Ayuntamiento de Xochitepec.

+ Jefatura de Departamento Movilidad y Transporte del

Ayuntamiento de Xochitepec.
+ Ciudadania Xochitepequense.

VI. COMITE TECNICO PARA EL SEGUIMIENTO

Los entes participantes instrumentardn un Comité Técnico, cuya
finalidad, sera dar seguimiento a lo establecido en el presente
Protocolo, asi como disefiar la estrategia de coordinacién entre
autoridades.

La instalacion y coordinacion del Comité Técnico estara a cargo
de la Direccion de Grupos Vulnerables y Diversidad Sexual,
Sindicatura  Municipal, Secretaria Municipal, Contraloria
Municipal, la Direccion General de Derechos Humanos,
Discapacidad, Grupos Vulnerables, Inclusién Social, Diversidad
Sexual, Blusqueda de Personas y Atencién a Victimas, DIF, la
Direccién General de Seguridad Publica, Transito y Policia
Turistica, la Direccion de Colonias, Poblados, Asuntos Indigenas
y Religiosos y Direccién de Salud Municipal, la Direccién de
Proteccién Civil, Bomberos y Servicios Médicos de Emergencia,
que convocardn a los entes corresponsables y participantes,
sujetdndose a lo establecido en el lineamiento interno que para
tal efecto se emita.

Las intervenciones de cada uno de los actores se jerarquizan de
acuerdo con las atribuciones que cada uno cuenta para contribuir
a garantizar el ejercicio efectivo de derechos y se agrupan en
funcién del momento de la intervencion en el que ocurren.

Esta se caracteriza en cuatro etapas:

1. ACERCAMIENTO (Monitoreo y valoracion inicial)
2. ATENCION (Canalizacion y atencion)

3. ACTIVACION (Transicion)

4. ACOMPANAMIENTO (Vida Independiente)




V.l ESQUEMA DE ATENCION INTEGRAL DEL PROTOCOLO
DE ACTUACION PARA PERSONAS EN SITUACION DE
CALLE O SINHOGARISMO DEL MUNICIPIO DE
XOCHITEPEC.

VI.1 OBJETIVO GENERAL

Definir 'y coordinar las acciones interinstitucionales e
intersectoriales para proporcionar una atencién integral a las
personas en situacion de calle o sinhogarismo del Municipio de
Xochitepec, a fin de garantizar el goce pleno y efectivo de sus
derechos humanos y no generar actos de discriminacion, ni la
omision en la atencidn a personas que se encuentran en esta
condicion.

VI.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Generar las condiciones que permitan a la poblacién en
situacion de calle o sinhogarismo considerar alternativas de vida,
bajo el principio pro persona, la dignidad humana y la no
discriminacion.

b) Garantizar el acceso a servicios sociales.

C) Revertir las condiciones de exclusion social e
inseguridad a los que se encuentra expuesta esta poblacién.

VI.3 INTERVENCIONES BASADAS EN LA DIGNIDAD
HUMANA

De manera particular, el aspecto procesal dicta que las
intervenciones deben considerar no sélo la edad cronoldgica sino
el estado que guarda de acuerdo con el tiempo de vivir en calle,
de las y los usuarios y fomentar su propia prospeccion de
estados futuros deseables. Estos futuros deseables sin duda
podran materializarse si se logra avanzar en la esperanza de
vida de estos colectivos, dado que las personas en situacion de
calle o sinhogarismo presentan tasas de esperanza de vida
inferiores al resto de la poblacién.

La esperanza de vida es un indicador sintético de derechos, el
cual refleja no solo condiciones de salud, sino que también
muestra los impactos del ejercicio de muchos otros derechos. Es
un indicador que representa los logros y fracasos asociados en
muchas materias++ sociales y econdmicas, que reflejan
desigualdades sociales.

Las causas que evitan que la esperanza de vida de las personas
gue viven en situacion de calle o sinhogarismo pueda
prolongarse, se relacionan con diferentes temas como:
enfermedades, el consumo de sustancias o el frio; sin embargo,
la realidad es que estas poblaciones, al vivir altos niveles de
exclusion y discriminacién, mueren por causas que caen dentro
de lo que en la literatura especializada se define con el concepto
de “muertes evitables”, es decir, aquellas que por los avances




tecnolégicos en la medicina y la prevencion no deben ocurrir.

Las poblaciones en situacion de calle o sinhogarismo en todo
México enfrentan una severa desigualdad en la esperanza y
calidad de vida, pues la precariedad y la falta de acceso a
servicios de salud y educacion que les son negados por su
condicion de calle paralizan sus posibilidades de desarrollo y
supervivencia. Prolongar la esperanza de vida de las
poblaciones en situacion de calle debe ser una prioridad basada
en el incremento del capital social de las personas, ofreciendo
alternativas que reviertan esta sumatoria de situaciones

Esta politica por implementar en Xochitepec lograra visibilizar la
problematica, sin embargo, no han alcanzado la integralidad, por
lo que se requiere un modelo de atencion centrado en un trabajo
individual por casos, que permita atender de forma personalizada
y directa las circunstancias y necesidades individuales de las
personas. En este sentido que las medidas de nivelacion,
inclusiébn y accion afirmativa deberan iniciar para las
“intervenciones basadas en la dignidad humana”, a partir de
garantizar el derecho a la salud, a la auto determinacion
personal, a la integridad, a la identidad y a la seguridad juridica,
a la seguridad ciudadana y a la prevencién de la violencia y del
delito, a los derechos reproductivos, y a el acceso a la justicia,
asi como al fortalecimiento de redes comunitarias y sociales,
ofreciendo alternativas que favorezcan la integracion social y
reviertan la discriminacion.

VI.4 COMPONENTES CLAVE

a) Principio Pro Persona. Establece que en la aplicacion o
interpretacion de normas de derechos humanos se debe preferir
la norma o la interpretacion méas favorable, la que otorgue la
proteccién mas amplia a la persona.

b) Principio de Igualdad. Indica que todas las personas
somos portadoras de derechos y la situacién individual no es un
impedimento para el acceso a los bienes y servicios publicos del
Municipio Xochitepec. Por lo tanto, uno de los primeros pasos de
la atencién es proteger el derecho a la identidad y el derecho al
reconocimiento de la personalidad juridica de las personas en
situacién de calle o sinhogarismo, sin que la falta

de documentos de identificaciébn se considere un condicionante
para el acceso y ejercicio de los derechos humanos.

c) Trabajo Social de Casos. El esquema de puertas
abiertas involucra un trabajo individualizado interdisciplinario con
cada residente. La atencidn y prestacion de servicios sociales se
define de manera individual, de acuerdo con las necesidades de
los usuarios (en concordancia con cada uno de los derechos de
los que son portadores: vivienda, salud, educacién, empleo,
cultura, recreacion, deporte, justicia, entre otros).

d) Cifras y Diagnéstico Situacional. El objetivo del conteo




es identificar, situar y documentar el fendmeno de las personas
en situacion de calle o sinhogarismo en Xochitepec, para tener
un panorama integral de la problematica y generar informacion
cuantitativa y cualitativa sobre las caracteristicas y composicion
de este grupo heterogéneo que permita disefiar acciones
adecuadas y efectivas que atiendan los impactos diferenciados
de la vida en calle.

VIl. ETAPAS DE INTERVENCION

VIl.1 PRIMERA ETAPA: ACERCAMIENTO (Monitoreo vy
valoracion inicial)

Se realiza mediante brigadas de atencidon y acercamiento. El
proceso de acercamiento a las personas en situacion de calle o
sinhogarismo en Xochitepec tiene la finalidad de establecer un
dialogo permanente con los integrantes de las brigadas de
intervencion Institucional a fin de construir un vinculo de
confianza de forma paulatina, en un marco de respeto a los
derechos humanos.

Las brigadas son responsabilidad de la Direccion de Grupos
Vulnerables, y Diversidad Sexual, quien debera establecer junto
con el comité técnico un procedimiento para el trabajo en
territorio.

Sus principales funciones son:

1.- Ubicar a personas en situacién de calle o sinhogarismo en
Xochitepec.

2.- Levantar registro de las caracteristicas del punto de
socializacion: ubicacion, referencia geogréfica, etc.

3.- Levantar datos personales: Nombre completo, alias o apodo,
fecha y lugar de nacimiento, edad, sexo, estado civil, si presenta
alguna discapacidad fisica o psicosocial, redes familiares, sefias
particulares y fotografia, (los datos que se logren recabar).

La obtencion de estos datos se sujetara a los requisitos
establecidos en la descripcion del consentimiento libre e
informado. Todos los datos obtenidos seran sistematizados en el
Registro de Personas en Situacion de Calle o Sinhogarismo del
Ayuntamiento de Xochitepec, para su correcto resguardo y
utilizacién.

La Direccion de Grupos Vulnerables y Diversidad Sexual es el
ente responsable y el Sistema Integral para la Familia DIF de
Xochitepec es corresponsable de la gestion del Registro de
Personas en Situacion de Calle o Sinhogarismo del
Ayuntamiento de Xochitepec y podra dar acceso a los entes
participantes, de acuerdo con sus atribuciones y tramos de
control.

El levantamiento de los datos personales y caracteristicas debe
garantizar el Derecho a la Proteccién de Datos Personales y al




Pleno Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion (ARCO), entre ellos conocer la
informacién que tiene la autoridad sobre su persona y la
posibilidad de rectificacion de dicha informacion. Dicha
informacién recabada contara con la prohibicion expresa de
alguna utilizacion para crear perfiles que fomenten la
criminalizacion de las personas.

Finalmente, la falta de registro de las personas en situacion de
calle o sinhogarismo en levantamiento de datos personales no
debe ser impedimento para el acceso a bienes y servicios que
sirven para garantizarles sus derechos humanos.

La negativa de las personas para proporcionar sus datos no
sera condicionante para el acceso a los servicios sociales.
Se canalizara a las personas, dependiendo de las necesidades
especificas detectadas en cada caso.

Trabajo social de casos. Al levantar el registro con informacién
basica de las personas que aceptan los servicios por parte del
personal de primer contacto, se asignara una persona
(trabajadora social DIF), con la finalidad de dar una atencion
para cada situacion concreta.

Las brigadas estaran integradas preferentemente en un
esquema de ocho (8) personas:

BRIGADA 1: 1 persona de la Direccién General de Derechos
Humanos, Discapacidad, Grupos Vulnerables, Inclusién Social,
Diversidad Sexual, Busqueda de Personas y Atencion a Victimas
del Ayuntamiento de Xochitepec

2 personas de la Direccion General de Seguridad Publica,
Transito y Policia Turistica del Municipio de Xochitepec

1 persona de la Direccién de Parque Vehicular del Ayuntamiento
de Xochitepec

2 personas de la Direccién de Proteccion Civil, Bomberos y
Servicios Médicos de Emergencias del Ayuntamiento de
Xochitepec.

1 persona trabajadora social (DIF)
1 personas psicdéloga (Salud)

BRIGADA 2: 1 persona de la Direccién de Grupos Vulnerables y
Diversidad Sexual

2 personas de la Direccion General de Seguridad Publica,
Transito y Policia Turistica del Municipio de Xochitepec

1 persona de la Direccion de Parque Vehicular del Ayuntamiento
de Xochitepec

2 personas de la Direccion de Proteccion Civil, Bomberos y
Servicios Médicos de Emergencias del Ayuntamiento de




Xochitepec
1 persona trabajadora social (DIF)
1 personas psicologa (Salud)

Debera haber al menos dos brigadas, el periodo de actuacion
para ambas sera de un mes, esto con el objeto de atender los
casos que se presentan dentro y fuera de horario laboral.

Las brigadas deberan coordinarse con las autoridades y entes
correspondientes a fin de lograr la identificacion eficaz de los
puntos en los que se encuentran los casos y dar actuacion
correspondiente.

VI.2 SEGUNDA ETAPA: ATENCION (Valoracién vy
canalizacion)

Como resultado del monitoreo y valoracion inicial, el Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia DIF, es responsable de
brindar apoyo integral de prevencion, proteccion y ayuda a todas
la personas que se encuentren en estado de desventaja,
abandono, maltrato o en situacion de riesgo por circunstancias
juridicas, social o cultural como lo establece el Articulo 32
fraccion |, del Reglamento Interior del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Xochitepec, cuando aceptan
libremente y de manera informada este servicio, ya sea en
modalidad brigada o en la modalidad de peticién, para recibir los
servicios sociales otorgados por alguno de los entes cuyas
atribuciones los colocan como participantes de este Protocolo en
alguno de los tramos de control.

Las dinamicas por esta condicibn son complejas, por lo que
requieren una mirada interseccional. En lo que refiere a la
atencion, canalizacién se debe considerar la atencion integral de
los casos, el objetivo es la atencidén integral y contar con el
consentimiento libre e informado de las personas.

Cada ente responsable o corresponsable participa en esta etapa,
bajo los siguientes preceptos: VII.2.1 FINALIDAD PRIMARIA EN
CADA INTERVENCION

Reunificacién Familiar. La integraciéon familiar consiste en
buscar y vincular a las personas que viven en situacion de calle o
sinhogarismo en Xochitepec con sus redes familiares, a efecto
de que, con su consentimiento libre e informado, se valore la
pertinencia de su reincorporacion a su nicleo de origen o en su
caso, con su familia extensa.

En caso de que las personas en situacion de calle o
sinhogarismo en Xochitepec presenten un padecimiento médico
y cuente con las redes familiares hasta en 4° grado de
parentesco directo y estos se nieguen a proporcionar los
cuidados y atenciones correspondientes, se determinara en su
caso presentar la denuncia de hechos correspondiente ante la




fiscalia general del Estado de Morelos, a cargo de la Consejeria
Juridica de Ayuntamiento de Xochitepec.

Retorno al lugar de origen. Si en la elaboracién del diagndstico
inicial las personas que viven en situacion de calle o
sinhogarismo refieren no ser originarias de Xochitepec y sefialan
gue cuentan con redes familiares y domicilio en algun estado de
la Republica Mexicana o en el extranjero, se realizara la gestion
por parte del ente responsable, para realizar la integracion al
lugar de origen con el consentimiento libre e informado de las
personas. Se realizara un analisis que procure no generar un
dafio a la persona, por ejemplo, al regresarla a contextos de
violencia. Se garantizara que las medidas de reubicacion seran
en todo momento voluntarias.

VII.2.2 SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DIF DE XOCHITEPEC, CANALIZACION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES.

El procedimiento de canalizacion de Infancias y Adolescentes es
el siguiente:

1.-Se actuara en coordinaciéon con la Procuradora de Proteccion
de Nifas, Nifios y Adolescentes y del sistema integral para el
desarrollo de la familia DIF en Xochitepec, para la atencion a
Infancias y Adolescentes, con la finalidad de analizar la situacion,
y proceder de acuerdo con dos supuestos, cuando estan solos, o
bien si estan con familiares (primordialmente de primer grado y
posteriormente a la familia extensa), a efecto de determinar la
posibilidad de atender la situacion a través del conjunto de
bienes y/o servicios de los que dispone el Ayuntamiento
(programas sociales).

2.-En este sentido, cuando las infancias y adolescentes se
encuentren solos o en situacién de violencia que ponga en
riesgo, la vida, la integridad o la libertad correspondera a la
Procuraduria de Proteccion de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Morelos, la proteccién y garantia
efectiva de sus derechos, de conformidad con lo dispuesto en los
Tratados Internacionales de los que México forma parte y la Ley
General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

3. Cuando exista un delito contra algin infancia o
adolescente, este sera trasladado ante la fiscalia general del
Estado de Morelos, para que determine a las instancias
correspondientes los cuidados y atenciones que deberd recibir
de conformidad con la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescente.

4, La valoracion previa a partir de los contextos y entornos
es fundamental antes de realizar la canalizacion.

VII.2.3 LA DIRECCION DE SALUD DEL AYUNTAMIENTO DE
XOCHITEPEC




Debera proporcionar los servicios de atencion médica bésica a
efecto de que las personas en situacion de calle o sinhogarismo
en Xochitepec accedan a dichos servicios, en igualdad de
oportunidades y sin discriminacion en cualquiera de sus dos
niveles de atencion.

La Direccion de Salud otorgara atencion médica de acuerdo con
la capacidad resolutiva a las personas en situacion de calle o
sinhogarismo en Xochitepec.

Todo paciente atendido en la unidad médica debera contar con
un expediente clinico, mismo que sera resguardado en la unidad
que otorgue el servicio o bien adjunto al Registro de Personas en
Situacion de Calle o sinhogarismo del Ayuntamiento de
Xochitepec.

Realizaran la canalizacion de las personas en situacion de calle
o sinhogarismo a través del formato de referencia y contra
referencia a las unidades de segundo nivel cuando asi lo
amerite. La consulta médica del segundo nivel se agendara a
través de una cita programada a la especialidad que
corresponda de acuerdo con la patologia presentada.

En caso de que las personas en situaciéon de calle o
sinhogarismo requieran hospitalizacion, se otorgara la atencién
meédica siempre que la unidad médica cuenten con los recursos y
capacidad resolutiva o bien paramédicos coadyuvaran en la
busqueda del hospital que sea asignado de acuerdo con su
actuar facultativo,

Asi mismo, en la atencion hospitalaria es importante que las
personas que reciben la atenciébn cuenten con una persona
familiar si se contara, o algun referente que pertenezca como red
de apoyo en quien confien y de quien puedan recibir visitas y
tengan conocimiento de su condicion de salud y los
procedimientos que se les realizan.

El procedimiento, se encuentra apegado en el art. 72 de la Ley
General de Salud, en Materia de Salud Mental y Adicciones, se
implementard en el marco del respeto a los derechos humanos
de las personas que viven en situacién de calle o sinhogarismo
en Xochitepec, procurando en todo momento el derecho a la
salud, por lo que el procedimiento se desarrollard considerando
medidas de nivelaciébn siempre que sea posible, con el
consentimiento libre e informado de las personas.

Cuando ocurra el nacimiento de infancias se priorizara su acceso
a los programas correspondientes que tuviera el Municipio de
Xochitepec, para mejorar sus condiciones de vida.

VI1.2.4 DIRECCION DE PROTECCION CIVIL, BOMBEROS Y
SERVICIO MEDICO DE EMERGENCIAS DEL
AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC

1. El CREX, recibira el reporte, de solicitud de intervencion




inmediata en caso de emergencia o solicitud de valoracion de
personas en situacion de calle o sinhogarismo, ponderando el
principio por persona, el derecho lavida y a la salud.

2. Una vez valorada la persona en situacion de calle o
sinhogarismo, el personal del servicio médico de emergencias
CREX, determinara la necesidad de ser trasladada a un centro
hospitalario o ser atendida en el lugar.

3. De ser necesario el traslado a un centro hospitalario por la
condicion de salud que guarde al momento la persona en
condicion de calle o sinhogarismo, personal de servicios médicos
de emergencias Xochitepec CREX, realizara la coordinacion con
el CRUM (centro regulador de emergencias médicas)
dependientes del sector de salud, para solicitar la recepcion en el
hospital que el CRUM determine en funcién de la disponibilidad
de espacio al momento.

4. La instancia para atender directamente la urgencia médica
segun corresponda, absorberéa los gastos que se generen por la
atencién de personas en situacién de calle o sinhogarismo en el
municipio de Xochitepec.

5. El manejo de la atencibn médica pre hospitalaria debera
realizarse de acuerdo con los protocolos vigentes que, para la
naturaleza del evento, se tenga definidos la institucion
responsable de brindar la atencién y conforme a la ley en la
materia.

6. Toda persona en situacion de calle o sinhogarismo en
Xochitepec siempre y cuando acepte ingresar a alguna de las
unidades hospitalaria sera sujeto de acompafiamiento por
personal de la brigada de atencion, quien sera contactado por
personal del CREX o trabajo social de la unidad hospitalaria.

7. En aquellos casos en los que la persona vulnerable, haya sido
privada de su libertad, el personal de servicio de emergencias de
la CREX intervendra una vez recuperada la persona por los
oficiales de seguridad publica y en lugar seguro para dar
atencion.

El Comité Técnico garantizar4 la ubicacion del paciente al
momento de su egreso.

VII.2.5 LA DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL DEL
AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC

La Direccion de Comunicacion Social generarda campafas de
difusién a través de los medios institucionales para dar a conocer
a la sociedad que, el Municipio de Xochitepec a través de la
Direccién de Grupos Vulnerables y Diversidad Sexual, brinda
atencion a las personas en situacion de calle o sinhogarismo.

Asi mismo La Direcciébn de Comunicacion Social generara una
ficha que difundira en redes sociales (RRSS), con la intencion de




gue algin miembro de sus redes familiares o vecinos del
Municipio. logre identificar a la persona en situacion de calle o
sinhogarismo; de esta manera, las brigadas podran agilizar el
proceso de contacto para el registro de informacion y datos que
ayuden a tomar las acciones que se requieran.

VIl.2.6 JEFATURA DE BUSQUEDA DE PERSONAS Y
ATENCION A VICTIMAS DEL AYUNTAMIENTO DE
XOCHITEPEC

La Jefatura de Busqueda de Personas y Atencion a Victimas del
Ayuntamiento de Xochitepec realizara la investigacion
correspondiente ante la fiscalia general del Estado de Morelos y
en la Comision de Blsqueda de Personas del Estado de Morelos
para tener conocimiento si la persona en situacion de calle o
sinhogarismo cuenta con reporte de desaparicion.

Si la persona en situacion de calle o sinhogarismo no cuenta con
reporte de desaparicion se le tomara una entrevista inicial para el
llenado del formato del area. y asi coordinarse con la Comision
de Blsqueda de Personas del Estado de Morelos para que se
pueda generar una ficha en basqueda de familia proporcionando
los datos que se recaben en la entrevista inicial junto con una
fotografia.

Obtenida la ficha de busqueda se procederd a difundirla en la
pagina del ayuntamiento y desplegar el pegado de fichas en las
Ayudantias del Municipio de Xochitepec.

En caso de la que persona en situacion de calle cuente con
reporte de desaparicibn se coordinara con los entes
responsables para que se le pueda dar acompafiamiento a las
instalaciones de la fiscalia general del Estado de Morelos.

VI1.2.7 CONSEJERIA JURIDICA Y EL REGISTRO CIVIL DEL
AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC

La Consejeria Juridica, realizara tramites, asesorias legales y a
través de la Direccion de Registro Civil del Ayuntamiento de
Xochitepec la obtencién de documentos oficiales que requieran,
tales como acta de nacimiento, CURP, y demas documentos que
€n su caso se requiera encaminados a garantizar el derecho a la
identidad de las personas en situacién de calle o sinhogarismo.

El derecho a la identidad es un mecanismo garante de otro tipo
de derechos, por lo que, en todo momento se promovera, ante la
falta de documentos de identidad, el acompafamiento
indispensable para obtener estos ultimos.

Asi mismo Consejeria Juridica serd coadyuvante en el analisis
situacional y determinard en su caso presentar la denuncia de
hechos correspondiente ante la fiscalia general del Estado de
Morelos, al tener certeza de que se cuenta con las redes
familiares hasta en 4° grado de parentesco directo, y, estos se
nieguen a proporcionar los cuidados y atenciones




correspondientes.

VI1.2.8 LA DIRECCION DE PARQUE VEHICULAR Y ABASTO
DEL AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC.

La Direccion de Parque Vehicular y Abasto asignara a una
persona a su cargo para poder movilizar a las personas que
integran las brigadas a los espacios donde se encuentren las
personas en situacion de calle y sinhogarismo, para la
intervencion de casos, asi como a las diligencias
correspondientes a fin de coadyuvar a garantizar la ejecucion del
presente protocolo.

VII.2.9 AYUDANTIAS AUXILIARES DEL MUNICIPIO DE
XOCHITEPEC

Las Ayudantias como entes corresponsables deberan de
fortalecer la informacion y coadyuvar a las brigadas de atencion
juntos a sus equipos de trabajo, que seran capacitados por la
Direccion de Grupos Vulnerables y Diversidad Sexual, asi como
el titular de la Secretaria Técnica del Consejo Municipal contra
La Discriminacion para el Ayuntamiento de Xochitepec, para
realizar la ejecucion de acciones con un enfoque de derechos
humanos, dignidad humana y no discriminacion.

Podran sumarse a los recorridos y a las estrategias que realicen
las brigadas, con la finalidad de dar la atencién oportuna a las
personas en situacién de calle o sinhogarismo en cada una de
las Ayudantias.

Las Ayudantias brindardn todas las facilidades y el recurso
humano para la realizacion de todas las actividades que se
realicen dentro de su demarcacion territorial, de acuerdo con su
capacidad e infraestructura.

VI1.3 TERCERA ETAPA: ACTIVACION (Transicion)

La tercera etapa tiene como objetivo brindar seguimiento y
acompafiamiento a cada persona que viva en situaciéon de calle,
para facilitar su estabilidad, la construccién de su autonomiay la
concrecion de un proyecto de vida fuera de la calle.

Se busca que, a través de un espacio propicio, siendo la
reunificacion familiar siempre el lugar primordial, se dé la
atencion y seguimiento de aquellas personas que viven en
situacién de calle o sinhogarismo, y que después del primer
contacto, aceptan ser canalizadas voluntariamente y bajo
consentimiento libre e informado. Lograr un espacio que
favorezca un clima de respeto, libertad y responsabilidad, que
garantice los derechos humanos béasicos de las personas que
viven en situacion de calle o sinhogarismo (vivienda,
alimentacion, integridad personal y salud).

El procedimiento de transicion es el siguiente:

1. Expediente. Completar los componentes del expediente




faltante (padecimientos, enfermedades en general).
Asumiendo que, en el primer contacto, se levanta el
registro de identificacion y una valoracion médica.

Esta informacién se alojard en un sistema, administrado por la
Direccion de Grupos Vulnerables y Diversidad Sexual y el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF en
Xochitepec, que constituye un padron de las personas
integrantes de las poblaciones en situacién de calle que son
atendidas por los entes responsables y corresponsables.

2. Plan de vida para la Integracién Social. Es informacion
que establece los servicios sociales que puede recibir la
persona, todos ellos orientados a la busqueda de la
integracion social efectiva, con base en las necesidades
y expectativas individuales. En esta etapa los
participantes:

* La Direccion General de Fomento y Promocion del
Desarrollo Econémico y la Direccion de Educacion del
Ayuntamiento de Xochitepec

« La Direccion General de Bienestar Social del
Ayuntamiento de Xochitepec

* La Direccion de Desarrollo Turistico y Fomento Cultural
del Ayuntamiento de  Xochitepec

+ La Instancia de la Mujer del Ayuntamiento de Xochitepec

* La Jefatura de Departamento de Movilidad y Transporte
del Ayuntamiento de Xochitepec

Proporcionan servicios de orientacion e integracién laboral y
educativa, en colaboracién con distintas instancias. En esta parte
del proceso, el fortalecimiento de actividades grupales sera
fundamental para los logros progresivos que Vvisibilicen y
erradiquen esta condicién en las personas.

3. Grupos y redes de apoyo individual y comunitario.
Integrados por organizaciones de la sociedad civil,
ayudantias, ciudadania, que libre y voluntariamente
quieran contribuir con los procesos de inclusion social, a
través de los lazos comunitarios y pertenencia al
entorno. Estos grupos seran coordinados por los mismos
residentes, que avancen en sSu proceso Yy quieran
incorporarse para apoyar a otros en etapas iniciales del
proceso.

VI.3.1 LA DIRECCION GENERAL DE FOMENTO Y
PROMOCION DEL DESARROLLO ECONOMICO Y LA
DIRECCION DE EDUCACION DEL AYUNTAMIENTO DE




XOCHITEPEC.

La capacitacion integral para la vida independiente contara con
las vertientes laboral y educativa.

La vertiente laboral consistira en dotar a las personas en
condicion de integracion social de las cualidades, habilidades y
capacidades técnicas laborales que les permita emplearse o auto
emplearse y serd implementada por la Direccion General de
Fomento y Promocion del Desarrollo Econémico, quien en la
elaboracion de politicas publicas pueda considerar a estas
personas, como candidatas a ocupar empleos u oficios a través
de sus ferias del empleo, vacantes en empresas etc. La
integracién a capacitacion para el empleo o autoempleo consiste
en desarrollar habilidades y destrezas en las personas usuarias.

Con la participacién de la Direccién General de Fomento y
Promocion del Desarrollo Econdmico se vinculara con las
diferentes bolsas de trabajo, capacitacion y talleres de
autoempleo existentes.

La vertiente educativa consistira en vincular a las personas
usuarias al ambito educativo que les permita iniciar o concluir
alguno de los niveles del sistema educativo nacional a través de
dos modalidades: en sistema escolarizado de la SEP (Nifias,
Nifios o Adolescentes); o mediante el sistema abierto para
mayores de 18 afios, a peticidn libre e informada de las personas
y en coordinacién con el INEA de la Secretaria de Educacién
Federal. Esta integracion sera ejecutada por la Direccion de
Educacién del Ayuntamiento de Xochitepec.

Para ambas vertientes se podra contar con la participacion de las
organizaciones civiles expertas en la materia y en caso de que
alguna de ellas otorgue capacitacién laboral o educativa podran
emitir el documento correspondiente que lo acredite.

VI1.3.2 LA DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR SOCIAL
DEL AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC.

La Direccién General De Bienestar Social supervisara la correcta
participacion de la Direccion de Salud y la Direccion de
Educacion, adscritas a su cargo, para dar cumplimiento a los
lineamientos al presente protocolo.

VII.3.3 LA DIRECCION DE DESARROLLO TURISTICO Y
FOMENTO  CULTURAL DEL  AYUNTAMIENTO DE
XOCHITEPEC

La Direccion de Desarrollo Turistico y Fomento Cultural del
Ayuntamiento de Xochitepec con apoyo del sector social,
realizaran jornadas de actividades ludicas, artisticas y culturales
gue promuevan la inclusion, el trabajo en equipo y el gjercicio de
sus derechos humanos, permanentemente en las Ayudantias.
Fomentando la participacién social como un proceso que
promueva el trabajo en equipo, el ejercicio de los derechos y el




fortalecimiento de la autoestima; a fin de lograr de manera
gradual y sistematica la aceptacion de las personas para
incorporarse a un proceso de integracion familiar y social.

Para su realizacion se promovera la participacion en
capacitaciones a los prestadores de servicios de diferentes
establecimientos, asi como campafas en redes sociales, ecards,
videoclips, con el fin de articular redes de confianza que
fortalezcan el tejido social y el reconocimiento de personas que
viven en situacion de calle o sinhogarismo como personas
sujetas de derechos humanos, para revertir el estigma y los
prejuicios existentes respecto de estas personas.

VII.3.4 LA INSTANCIA DE LA MUJER DEL AYUNTAMIENTO
DE XOCHITEPEC

La instancia de la mujer del Ayuntamiento de Xochitepec
participara y coadyuvara en la prevencion, atencion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres, si se identificara
una situacion de violencia de género, motivo que genera la
situacion de calle o sinhogarismo tendra facultad para intervenir.

Asi mismo generard capacitaciones de caracter obligatoria,
especializadas en esta materia, a todas personas que integran el
presente protocolo.

VII.3.5 LA JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE MOVILIDAD Y
TRANSPORTE DEL AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC

La Jefatura de Departamento de Movilidad y Transporte tendra
una importante participacion con la difusibn de fichas de
busqueda impresas, colocadas en cada unidad del servicio
publico para informar a la poblacion, asi como dar al ente
responsable la ubicacion de las personas que se encuentren en
situacién de calle o sinhogarismo, con la ventaja de que las
unidades en su mayoria recorren casi todo el Municipio. Asi
mismo se cuenta internamente con un grupo de WhatsApp de
segurichat, gue mantiene en contacto de manera constante.

Ejecutar capacitacién constante a los operadores del transporte
publico por la Direccién de Grupos Vulnerables y Diversidad
Sexual, asi como el titular de la Secretaria Técnica del Consejo
Municipal Para Prevenir la Discriminacion en el Municipio de
Xochitepec.

VI.4 CUARTA ETAPA: ACOMPANAMIENTO  (VIDA
INDEPENDIENTE)

La dltima etapa, implica un proceso de desarrollo de
capacidades y creacion de oportunidades en los O6rdenes
psicolégico, econdémico y social para que las personas puedan
reincorporarse a la vida comunitaria con pleno respeto a su
dignidad, identidad y derechos sobre la base de la igualdad y
equidad de oportunidades para el acceso a los bienes y servicios
sociales. Los periodos en los que la intervencion se lleva a cabo




se relacionan con cada caso.

Se realizar4 el monitoreo para fortalecer, reducir su posible
vuelta a la vida en calle.

VIII. LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA,
TRANSITO Y POLICIA TURISTICA DEL MUNICIPIO DE
XOCHITEPEC Y LA PROCURACION DE JUSTICIA.

Los responsables de la atencién en materia de seguridad publica
y como primer respondiente, los oficiales que integran la
Direccion General de Seguridad Publica, Transito y Palicia
Turistica, en todo momento se apegaran a los principios de
actuacién policial, y respeto a los derechos humanos, lo
estipulado en el presente protocolo, las leyes correspondientes
en la materia y en la atencion de probables responsables y
victimas.

Las autoridades auxiliares en materia de seguridad publica seran
La Direccion de Proteccion Civil, Bomberos y Servicio Médico de
Emergencias, Jueces Civicos, la Jefatura de Busqueda de
Personas y Atencion a Victimas y Consejeria Juridica, quienes
en todo momento se apegaran a lo estipulado en el presente
protocolo y deberan canalizar ante la autoridad competente
segun sea el caso.

En todo momento, deberan actuar de conformidad al derecho del
debido proceso y la procuracién de justicia, en el cual la fiscalia
general del Estado de Morelos sera la encargada de realizar lo
pertinente.

La Direccién General de Seguridad Publica, Transito y Policia
Turistica del Municipio de Xochitepec en ejercicio de sus
funciones y en estricto apego a lo dispuesto en los articulos
14,16,19 y 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y con pleno respeto a los Derechos Humanos,
intervendra en todos los casos en que las personas que viven en
situacién de calle o sinhogarismo en el Municipio de Xochitepec,
mismas cometan infracciones administrativas o penales en casos
de flagrancia, continuidad de flagrancia, o sefialamiento,
infformando de la detencién seguin sea el caso a la autoridad
competente, a efecto de que estos actlen en términos de la
normatividad aplicable en la materia.

Deberan abstenerse de realizar detenciones ilegales o arbitrarias
de las personas en situacion de calle o sinhogarismo, asi como
de abstenerse de realizar actos de tortura, tratos crueles y uso
indebido o desproporcionado de la fuerza. Y desde el momento
de la detencién, explicardn los motivos de la detencién a la
persona.

IX. LA SINDICATURA DEL AYUNTAMIENTO DE
XOCHITEPEC

La Sindicatura del Ayuntamiento de Xochitepec garantizara que




en las instalaciones de los Juzgados Civicos existan las
condiciones necesarias para la atencidon de las personas en
situacion de calle o sinhogarismo en Xochitepec que sean
presentadas, para su atencién digna y apegada a los derechos
humanos.

El personal de los Juzgados Civicos a su cargo atendera a las
personas que viven en situacién de calle o sinhogarismo en
Xochitepec, en estricto apego al principio de no discriminacién y
al momento de determinar su situacion juridica deberan preferir
cualquier medida sancionadora que no sea multa, misma que se
aplicard como dultima opcién, considerando la situacion de
vulnerabilidad de dichas personas, evitando criminalizar su
situacion de desventaja social y la gran importancia de contar
con un médico siendo fundamental para el conocimiento de
padecimientos o enfermedades que padecen los infractores en
situacion de calle o sinhogarismo.

Los jueces civicos con fundamento en el art. 71 que a letra dice,
“Cuando el probable infractor padezca alguna enfermedad o
discapacidad mental, a consideracion del médico, el juez
suspendera el procedimiento y citara a personas obligadas a la
custodia del enfermo o persona con discapacidad mental y, a
falta de estos, lo remitrd a las autoridades de salud o
instituciones de asistencia social competente del Estado para
que intervengan, a fin de que se le proporcione la ayuda o
asistencia que requiera”.

Deberd garantizar que las personas en situacion de calle o
sinhogarismo detenidas reciban asesoria juridica gratuita y, en
caso de ser indigenas, asistencia de un intérprete.

La Sindicatura promovera la capacitacibn de las personas
servidoras publicas del gobierno del Municipio de Xochitepec y
ciudadania en materia de derechos humanos, no discriminacion,
consciencia civica, entre otros por medio de la Direccidon Grupos
Vulnerables y Diversidad Sexual del Ayuntamiento de
Xochitepec.

X. SEGUIMIENTO Y EVALUACION POR LA SECRETARIA Y
CONTRALORIA MUNICIPAL.

En caracter de coordinadores del presente Protocolo en
colaboracion con los entes que intervengan, realizardn de
manera anual un informe de las actividades efectuadas en calle y
el registro de personas en situacion de calle o sinhogarismo. Los
avances seran presentados ante el comité técnico para su
conocimiento, asi como enviados en copia, a la persona titular de
la Secretaria Municipal para que contribuyan en la toma de
decisiones institucionales y construccion de politica publica con
relacion a la atencién integral de las personas en situacion de
calle o sinhogarismo en Xochitepec.




La Controlaria Municipal de Xochitepec, a través de los 6rganos
internos de control de cada uno de los entes responsables y
corresponsables, realizardn las acciones necesarias para
efectuar el seguimiento, supervision y evaluacion del presente
Protocolo, a través de las siguientes acciones:

Recibir quejas y denuncias relacionadas con el incumplimiento
de este, por medio de los 6rganos de control interno de cada uno
de los entes responsables y corresponsables vinculados con la
aplicacion del presente Protocolo.

Realizar visitas de seguimiento, supervision y evaluacion a cada
uno de los entes responsables y corresponsables relacionados
con la implementacion del protocolo, a fin de garantizar su
instrumentacion conforme a lo establecido.

Xl. CONSIDERACIONES FINALES

El comité técnico elaborara un informe periédico de los
hallazgos, el cual sera entregado a la persona Titular de la
Presidencia Municipal de Xochitepec, para que cuente con
informacién para la toma de decisiones a favor de las personas
en riesgo de vivir en calle

La capacitacion sobre derechos humanos de las personas en
situacién de calle o sinhogarismo en Xochitepec sera obligatoria
y permanente para las personas servidoras publicas. Cada ente
responsable, corresponsable y participante en el Protocolo sera
encargado de capacitarse ante la Direccion de Grupos
Vulnerables y Diversidad Sexual del Ayuntamiento de
Xochitepec.

El Consejo Municipal contra La Discriminacion para el
Ayuntamiento de Xochitepec y las Ayudantias, diseflaran e
implementardn acciones encaminadas a la sensibilizacién
ciudadana para evitar la criminalizacién, discriminacién y
estigmatizacion de las personas en situaciéon de calle o
sinhogarismo en Xochitepec, tomando en cuenta la visién de las
personas de las colonias. Asimismo, mediante distintos medios
impresos y electrdnicos, visibilizaran a estas personas para
garantizar sus derechos humanos. Cuidando en todo momento la
proteccién de datos personales, respetando el consentimiento de
las personas en situacion de calle o sinhogarismo y evitando su
mayor estigmatizacion.

Los entes participantes, de acuerdo con sus atribuciones en la
intervencion social para las personas en situacion de calle o
sinhogarismo en Xochitepec, promoveran la participacién social
en el disefio e implementacion de los servicios sociales
otorgados a estas personas en el marco del presente protocolo.

La capacitacion y acompafiamiento es un componente clave que
se sumara para el apoyo al personal de las brigadas y tiene la
meta de fortalecer la estructura emocional del trabajo de calle y
el desarrollo de habilidades de intervencion dtiles en el




establecimiento de vinculos de confianza con la poblacién de
calle.

La razén para esta actividad es que la dinamica emocional del
trabajo en la calle impone al trabajador un desgaste emocional
importante que desafortunadamente la mayor parte de las veces
transcurre fuera de la capacidad de observacion del mismo
trabajador, por lo que el resultado que se evitar4d con este
acompafiamiento es la propension a la depresion, accidentes,
enfermedades y finalmente el abandono del servicio. Lo no
previsto en el presente Protocolo se sujetara a lo establecido a la
normativa vigente y aplicable en la materia.

3. GLOSARIO

Para los efectos del presente Protocolo, ademas de las
definiciones contenidas en las disposiciones juridicas aplicables,
se entendera por:

Acompafiamiento: Estrategia que utilizan integrantes de las
brigadas en conjunto con las personas en situacion de calle o
sinhogarismo a efecto de hacer efectivo el ejercicio de sus
derechos.

Brigada de trabajo en calle: Grupos de trabajo Institucional que
brindaran los servicios sociales a las personas en situacion de
calle o sinhogarismo en Xochitepec.

Consentimiento previo, libre e informado: Es la manifestacién
de la voluntad de las personas o colectivos en situacién de calle
0 sinhogarismo. Hace constar su aceptacion de recibir algin
servicio social, con pleno conocimiento previo de los
procedimientos y riesgos a los que se sometera, por libre
eleccion y sin coaccién alguna. En los casos en los que
legalmente se admite una sustitucion de voluntad, es decir, en
los que interviene el familiar mas cercano en vinculo, 0 en su
caso, representante legal, se debe considerar la opinién de la
persona afectada por la decision, es el caso de las infancias y
adolescentes.

Cuando se trate de personas que se encuentren bajo el influjo de
alguna sustancia psicoactiva o en una condicion de salud que les
impida dar su consentimiento informado, debera constar dicha
circunstancia por escrito, con la firma autdégrafa del superior
jerarquico de la dependencia, érgano o entidad responsable.

Corresponsables: Se trata de los entes que intervienen de
manera inmediata en la atencion a personas que viven en
situacion de calle o sinhogarismo desde las primeras etapas de
la intervencién y, que cuentan con las atribuciones especificas
para garantizar las condiciones que les permitan el ejercicio
efectivo de los derechos establecidos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.




Datos personales: Informacién numérica, alfabética, gréfica,
acustica o de cualquier otro tipo concerniente a una persona,
identificada o identificable entre otros, la relativa a su origen
racial o étnico, las caracteristicas de su vida afectiva o familiar,
informacién genética, nimero de seguridad social, la huella
digital, domicilio y teléfonos particulares, identidad de género,
expresion de género, caracteristicas sexuales, estado de salud,
correos electrénicos personales.

Participantes: Se trata de aquellas instituciones y/o actores
publicos, privados, comunitarios y/o sociales que contribuyen a la
prestacion de servicios sociales para las personas que viven en
situacion de calle o sinhogarismo, en un esquema de
colaboracion con los entes corresponsables y de acuerdo con el
modelo de trabajo descrito en el apartado correspondiente.

Personas en situacion de calle: Persona menor de edad o
adulta, que carece de un lugar permanente para residir y se ve
obligada a vivir y realizar todas sus actividades de supervivencia
en el espacio publico, sin importar el origen étnico o nacional,
lengua, género, edad, limitaciones en la funcionalidad
(discapacidades), situacion migratoria, condiciones de salud,
embarazo, religion, opiniones, preferencia sexual, orientacién
sexual, identidad de género, expresion de género, caracteristicas
sexuales, estado civil o cualquier otra con la que se auto
determine.

Registro de Personas en Situacién de Calle: Sistema
electrénico administrado por la Direccién de Grupos Vulnerables
y Diversidad Sexual y el Sistema para el Desarrollo Integral para
la Familia DIF, a que constituye el padrén de las personas que
viven en situacion de calle o sinhogarismo y que son atendidas
por los entes responsables y corresponsables.

Residencia: Instituciones de asistencia social en las que las
personas en situacion de abandono tienen el derecho a disfrutar
de manera permanente un entorno seguro, afectivo, comprensivo
y libre de violencia; a recibir cuidado y proteccion frente a actos u
omisiones que atenten contra su integridad; a una atencién
integral que les permita lograr su desarrollo fisico, cognitivo,
afectivo y social; a servicios de calidad y calidez por personal
capacitado, calificado, apto y suficiente.

Responsable: El ente designado para coordinar el trabajo de
intervencién con persona que viven en situacién de calle o
sinhogarismo, que se vinculard con las Ayudantias y demas
entes que deseen colaborar en el trabajo de intervencion para
brindar servicios sociales en beneficio de estas personas.

Seguimiento de casos: Proceso por el cual se proporciona la
atencion individual a cada persona y/o colectivo que vive en
situacion de calle, a través del disefio y realizacién de un plan de




vida fuera de la calle, con el objetivo de lograr progresivamente
el ejercicio efectivo de los derechos.

Servicios sociales: Conjunto de servicios de proteccion
necesarios para favorecer que las personas que viven en
situacion de calle o sinhogarismo accedan a un nivel de vida
adecuado y ejerzan los derechos de los que son portadores.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente protocolo entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacion en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”,
organo de difusién oficial que edita el Gobierno del Estado de
Morelos y en la Gaceta Municipal.

SEGUNDO. - Una vez publicado el presente Acuerdo, la
Direccion de Grupos Vulnerables y Diversidad Sexual, contara
con treinta dias habiles posteriores a la entrada en vigor del
presente, para realizar las medidas administrativas
correspondientes para la creacion del Comité Técnico para el
seguimiento, correspondiente.

Dado en el Salén de Presidencia, en el Municipio de Xochitepec,
Morelos, a los cuatro dias del mes de junio del afio dos mil
veinticuatro.

11/06/2024

11/06/2024

ROBERTO GONZALO FLORES ZUNIGA, PRESIDENTE
MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE XOCHITEPEC MORELOS,
A SUS HABITANTES, SABED: QUE EL AYUNTAMIENTO DE
XOCHITEPEC MORELOS, EN USO DE LAS FACULTADES
QUE NOS CONFIEREN LOS ARTICULOS 115, DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, 1, 20, 110, 111, 112 Y 113, DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MORELOS, 15, 17, 38 FRACCIONES Il Y 1V,
41 FRACCIONES I, V Y XXXVIII DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE MORELOS; ARTICULO 4
FRACCION XXVII DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE XOCHITEPEC,
MORELOS:

CONSIDERANDO

Que en virtud de lo dispuesto por el articulo 115, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
relacion con lo previsto por los articulos 113, de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos y 2, de la Ley
Orgénica Municipal del Estado de Morelos, el municipio de
Xochitepec estéa investido de personalidad juridica propia.

Que el Municipio de Xochitepec, Morelos, es susceptible de
derechos y obligaciones, autbnomo en su régimen interno, con
capacidad para manejar su patrimonio conforme a la ley,
organizar y regular su funcionamiento, su gobierno se ejerce por
un Ayuntamiento de eleccion popular, que administra libremente
su hacienda y esta facultado para expedir la normatividad que
regule su actuar y el de sus habitantes.




Que el municipio adoptara para su régimen interior, la forma de
Gobierno republicano, representativo, popular, teniendo como
base de su division territorial y de su organizacién politica y
administrativa el municipio libre, el cual sera administrado por un
Ayuntamiento de eleccion popular directa y no habra ninguna
autoridad intermedia, quien administrara libremente su hacienda,
recaudaran todos los impuestos y contribuiran a los gastos
publicos y quienes estaran investidos de personalidad juridica
para todos los efectos legales.

Que el Ayuntamiento para dar cumplimiento a las acciones, asi
como a todos y cada uno de sus objetivos y las metas
comprometidas por la administracion, debe necesariamente
sujetarse a la planeacién establecida, que tiene como fin Gltimo
alcanzar de manera sistematica y consecutiva las acciones que
beneficien a la ciudadania del Municipio, es por ello que el papel
del servidor publico cuyos conocimientos y experiencia los
convierten en personas idoneas para ocupar los cargos que
tienen vital importancia, a efecto de que en el cumplimiento de
sus obligaciones vigilen la rama de la administracion municipal
que les ha sido encomendada.

La administracion de cada Ayuntamiento debera apoyarse en el
Consejo Rural para el Desarrollo Rural Sustentable
(COMUNDERS) en la elaboracion del presupuesto anual sobre
el FAEDE, considerando el total de los recursos distribuidos
entre las actividades agropecuarias y artesanales que debe ser
aprobado por el Cabildo correspondiente.

Con fecha cinco de junio del afio dos mil veinticuatro se llevo a
cabo la 32 sesion ordinaria del Consejo Municipal de Desarrollo
Sustentable (Comunders) del Municipio de Xochitepec, Morelos

En tal virtud de lo anteriormente expuesto, se emite el siguiente:

acuerdo mediante el cual se aprueba la distribucién y aprobacién
de la feria de la semilla, recursos artesanos, infraestructura
Faede 2024.

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA LA
DISTRIBUCION Y APROBACION DEL RECURSO DE LA
FERIA DE LA SEMILLA FAEDE 2024; DISTRIBUCION DEL
RECURSO ARTESANOS EJERCICIO FAEDE 2024;
DISTRIBUCION DEL RECURSO INFRAESTRUCTURA FAEDE
2024

ARTICULO PRIMERO. - Se aprueba la distribucién vy
aprobacion del recurso de la feria de la semilla faede 2024 que
se llevara a cabo el dia diecisiete de junio del presente afio, con
un apoyo en un vale con valor de $1,000.00 (mil pesos 00/100
m.n) por hectérea, méximo de dos hectareas quienes deberan de
cumplir los siguientes requisitos:

1.- Copia del INE Vigente.

2.- Copia del curp actualizado.




3.- Contrato de arrendamiento.
4.-Copia del INE vigente del propietario.

5.- Copia del certificado parcelario, constancia de posesién o
documento que acredite la propiedad.

6.- Original de la constancia de productor de la feria de la
semilla.

ARTICULO SEGUNDO. - Se aprueba la distribucion vy
aprobacion del recurso de artesanos faede 2024 que se llevara a
cabo el dia veintiuno de junio del presente afio, por la cantidad
de $100,000.00 (cien mil pesos 00/100 m.n) Unicamente a los
artesanos registrados en el padréon de los artesanos con los
siguientes requisitos:

1.- Copia del INE Vigente.

2.- Copia del curp.

3.- Comprobante de domicilio.
4.-Constancia de artesanos.

ARTICULO TERCERO. —Se aprueba la distribucion y aprobacion
del recurso de Infraestructura Faede 2024, por la cantidad de
$1,500,000.00 (un milldon quinientos mil pesos 00/100 m.n) para
quedar como sigue:

INFRAESTRUCTURA

FAEDE 2024 $1,500.00.00
EJIDO XOCHITEPEC $300,000.00
EJIDO REAL DEL PUENTE $300,000.00
EJIDO ATLACHOLOAYA $300,000.00
EJIDO ALPUYECA $300,000.00
EJIDO CHICONCUAC $300,000.00

Ejido de Atlacholoaya. - Encasquillamiento del canal

machuelos ubicado en el campo solis.

Ejido de Chiconcuac. - Suplir acueducto ubicado en campo
casa grande

Ejido de Real del Puente. - Realizar acueducto del campo san
gaspares.

Ejido alpuyeca. - Construccién de puentes en los caminos de
zaca, ampliacion de revestimiento de concreto de ramales,
construccion de una bodega para uso del ejido terreno de
3,000mts.

Ejido Xochitepec. — Pendiente.

ARTICULO CUARTO. - Se instruye a la Secretaria Municipal del
Ayuntamiento del Municipio de Xochitepec, Morelos, asi como a




las demés areas que conforman la administracién publica
municipal, realizar los trdmites administrativos correspondientes
para dar cumplimiento al presente acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrard en vigor el mismo dia de
su aprobacion por el Cabildo.

SEGUNDO. Publiquese en la Gaceta Municipal.

Dado en Xochitepec, Morelos, el once del mes de junio del afio
dos mil veinticuatro.




